
附 件 二  
 
 
 
 
 
 
 
 

香港认可经济营运商计划  
自我评估问卷  

 
 

香港海关致力协助业界取得香港认可经济营运商的资
格。  

 
2 .  这份自我评估问卷旨在协助申请人进行自我评估，以
了解是否已准备就绪，可以申请认可经济营运商认证，而且
亦协助申请人审视其内部政策及运作程序，以确定有关政策
及程序符合香港认可经济营运商计划的既定准则。  
 
3 .  每条问题下的指引均向申请人作出提示，提醒申请人
拟备海关处理其申请时所需的补充数据及证明文件。  
 
4 .  申请人应尽可能向海关提供准确而全面的数据。海关
人员进行确认手续时会核实数据的准确性。  
 
5 .  在有需要的情况下，申请人可向海关提供指引内没有
提及的证明文件，以说明其公司符合香港认可经济营运商计
划指引中订定的保安／安全准则。  
 
参考资料：  
 
世界海关组织：  
http://www.wcoomd.org/en/topics/facilitation/instrument-and-tools/frameworks-of-standard
s/safe_package.aspx 
 
国际标准化组织  ( ISO)：  
http://www.iso.org/iso/store.htm 
 
 
 

* * ** **  
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(a )  海关规定的信用证明  

 

问 题  是  否  

你 的 公 司 及 ／ 或 申 请 人 业 务 的 董 事 ／ 合 伙 人 ／ 独 资 经
营者／负责人，在过去两年是否有因干犯任何海关负责
执行的法例所订罪行或其他涉及欺诈、贪污或不诚实的
罪行而被定罪或票控？  

 

指引  

如 你 的 公 司 及 ／ 或 其 董 事 ／ 合 伙 人 ／ 独 资 经 营 者 及 ／
或业务负责人，在过去两年曾干犯任何海关负责执行的
法例所订罪行或任何涉及欺诈、贪污或不诚实行为的罪
行而被定罪，申请人须就此向海关申报。  
 
如有任何定罪记录，请向海关提供所犯罪行及所受刑罚
的详情。  
 
海关负责执行的法例所订罪行是干犯以下条例的罪行：  
 
1 .  《进出口条例》（第 6 0 章）  
2 .  《邮政署条例》（第 9 8 章）  
3 .  《应课税品条例》（第 10 9 章）  
4 .  《除害剂条例》（第 13 3 章）  
5 .  《危险药物条例》（第 13 4 章）  
6 .  《抗生素条例》（第 13 7 章）  
7 .  《药剂业及毒药条例》（第 13 8 章）   
8 .  《化学品管制条例》（第 14 5 章）  
9 .  《植物（进口管制及病虫害控制）条例》（第 2 0 7 章） 
1 0 .  《武器条例》（第 21 7 章）  
1 1 .  《火器及弹药条例》（第 23 8 章）  
1 2 .  《危险品条例》（第 29 5 章）   
1 3 .  《储备商品条例》（第 29 6 章）  
1 4 .  《空气污染管制条例》（第 31 1 章）  
1 5 .  《香港海关条例》（第 34 2 章）  
1 6 .  《商品说明条例》（第 36 2 章）  
1 7 .  《淫亵及不雅物品管制条例》（第 39 0 章）  
1 8 .  《保护臭氧层条例》（第 40 3 章）  
1 9 .  《贩毒（追讨得益）条例》（第 40 5 章）  
2 0 .  《狂犬病条例》（第 42 1 章）  
2 1 .  《玩具及儿童产品安全条例》（第 42 4 章）  
2 2 .  《有组织及严重罪行条例》（第 45 5 章）  
2 3 .  《消费品安全条例》（第 45 6 章）  
2 4 .  《刑事事宜相互法律协助条例》（第 52 5 章）  
2 5 .  《版权条例》（第 52 8 章）  
2 6 .  《防止盗用版权条例》（第 54 4 章）  
2 7 .  《中医药条例》（第 54 9 章）  
2 8 .  《化学武器（公约）条例》（第 57 8 章）  
2 9 .  《防止儿童色情物品条例》（第 57 9 章）  
3 0 .  《保护濒危动植物物种 条例》（第 58 6 章）  
3 1 .  《食物安全条例》（第 61 2 章）  
3 2 .  《 实 体 货 币 及 不 记 名 可 转 让 票 据 跨 境 流 动 条 例 》   

（第 62 9 章）  

□  □  
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(b)  备存良好的商业纪录管理系统  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

1  你 是 否 设有 一 个纪录 系 统 ，备 存 有 关
入 口 或 出 口 货 物 的 商 业 纪 录 1、 授 权
书 、 牌 照、 许 可证、 证 明 书或 其 他 相
关文件？  

指引  

如你的答案为「是」，你须向海关提供
编 制索引的 方法和存 盘程序， 以保存
以下纪录：  
 
  来源证；  
 
  应课税品牌照及许可证；  
 
  受管制化学品出入口许可证；  
 
  运载指定物品牌照；  
 
  药剂制品及药物入口证；  
 
  入 口 证 、 入 口 证 明 书 及 出 口 国 就 危

险 药 物 发 出 的 出 口 授 权 书 或 转 运 证
明书；  

 
  战略物品出入口证；以及  
 
  受 香 港 法 例 禁 制 或 管 制 出 入 口 的 物

品的授权书。  
 

□  □  IS O  9 0 01：  

2 0 15  

第 7 . 5 . 3 段  

                                                 
1 商业纪录包括卖单、买单、存货纪录、交货单、生产纪录、会计文件（例如发票、贷项及借项通知书、付款凭

单等）和装运文件（例如提单、空运提单等） 
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

2  你 是 否 有定 期 对系统 和 纪 录进 行 内 部
审核？  

指引  

如你的答案为「是」，你须向海关提供： 
 
  一 份 进 行 内 部 审 核 的 负 责 人 员 名

单；  
 
  一 份 进 行 内 部 审 核 的 进 度 表 或 行 动

计划副本；  
 
  关 于 审 核 计 算 机 商 业 纪 录 方 法 的 数

据；以及  
 
  最近的内部审核报告。  
 
你 亦 需 实时 示 范如何 安 全 保管 和 检 索
商业纪录。  
 

□  □  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠”
B 项  

3  

 

你是否有程序，以厘定对识别、储存、
保 护 、 检索 、 保存和 处 置 商业 纪 录 作
哪些管制？  

指引  

如你的答案为「是」，你须向海关提供
下列数据：  
 
  将 把 商 业 纪 录 归 类 作 不 常 用 并 予 以

存盘的时间；   
 
  把商业纪录存盘的方法和媒体；  
 
  已存盘商业纪录的保存地点；  
 
  有 权 批 准 检 索 已 存 盘 商 业 纪 录 的 人

士；  
 
  已存盘商业纪录的保存期限；以及  
 
  处置已过时商业纪录的进度表。  
 

□  □  IS O  9 0 0 1：  

2 0 15  

第 9 . 2 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

4  你 是 否 有保 安 措施保 护 你 的计 算 机 纪
录系统，防止有人擅自接达系统？  

指引  

如你的答案为「是」，你须向海关提供： 
 
  关 于 已 采 取 的 保 安 措 施 （ 例 如 射 频

识 别 卷 标 、 条 形 码 系 统 、 密 码 、 智
能卡、权标等）的数据；以及  

 
  保 护 商 业 纪 录 以 防 有 人 擅 自 存 取 的

程序。  
 

□  □  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠”
B 项  
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(c)  企业财务健全  

 

项 目  问 题  是  否  

1  有 限公 司：  

你 是 否 有 核 数 师 报 告 的 副 本 或 任 何 其 他 文
件，可以显示你公司最近两个财政年度的财
务状况？  

 

独 资经 营／合 伙公司 ：  

你是否有以下的财务文件，以充分证明你公
司财务健全：  

  反 映你公 司最近两个 财政年 度财务状况的
专业会计师报告或任何其他文件；或  

 
  涵 盖最近 两个财政年 度的未 经审核财务报

告 （经公 司的独资经 营者／ 所有合伙人核
实）及其他财务文件？  

 
指引  

如 你 的 答 案 为 「 是 」， 你 须 向 海 关 提 供 上 述
文件的副本。  
 
尽管上述文件并非详尽无遗，如你认为合适
的话，可向海关提供任何相关的财务文件，
包括应收帐及应付账分龄报表、偿还贷款时
间表 、盈利预 测、预算计划及财务比例分析
报告。  
 

 

□  
 
 

 

 

□  

 

□  
 
 

 

 

□  
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(d)  场所安全及进出管制  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

1  主 要 出 入口 、 内外窗 户 和 门口 是 否 已
有 上 锁 装置 或 其他进 出 监 察／ 管 制 措
施？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  场 所 （ 例 如 货 仓 或 制 造 厂 房 等 ） 的
平面图（《香港认可经济营运商计划
指引》附件四 ），描述处理、制造 、
包 装 、 并 装 、 储 存 或 装 卸 货 物 的 范
围；  

 
  上锁装置的规格及种类数据；以及  
 

  进出管制措施的资料。  

 

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优 惠” I
项  

2  是 否 有 定期 检 查和修 理 主 要出 入 口 、
内外窗户和门口？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  规 管 定 期 检 查 和 修 理 的 规 定 的 程
序；  

  
  用 作 处 理 、 制 造 、 包 装 、 并 装 、 储

存 或 装 卸 货 物 的 场 所 （ 包 括 室 内 及
室 外 范 围 ） 的 检 查 和 修 理 纪 录 ； 以
及  

 
  你 公 司 及 保 养 代 理 （ 例 如 大 厦 管 理

代 理 和 保 养 承 办 商 等 ） 所 签 订 的 保
养合约或协议（在适用情况下 ）。  

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠” I
项  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

3  你 是 否 有指 定 的员工 管 制 所有 进 出 管
制装置（例如锁、锁匙和通行证等）？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  负 责 场 所 安 全 及 进 出 管 制 的 员 工 姓
名及职衔的清单；  

 
  为 保 管 进 出 管 制 装 置 （ 例 如 锁 、 锁

匙 和 通 行 证 等 ） 而 采 取 的 保 安 措 施
的资料；以及  

 
  保 管 和 监 察 进 出 管 制 装 置 的 程 序 ，

包括阐述下列各方面的数据：  
 

-  进出管制装置的储存方式；  
 

-  发 出 及 归 还 进 出 管 制 装 置 的 纪
录；  

 
-  登入／注销纪录；  

 
-  报 告 遗 失 锁 匙 ／ 通 行 证 及 进 出 管
制系统失灵的机制；以及  

 
-  就 遗 失 锁 匙 ／ 通 行 证 及 进 出 管 制
系统失灵的报告而进行的调查。  

 

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠” I
项  

4  场 所 内 外的 范 围，特 别 是 出入 口 、 以
及 处 理 和储 存 货物的 地 方 是否 有 充 足
照明？  

指引  

如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 必 须 向 海 关 证
明：  

  用 作 处 理 、 制 造 、 包 装 、 并 装 、 储
存 或 装 卸 货 物 的 场 所 内 外 范 围 均 有
足够照明；以及  

 
  在 紧 急 情 况 下 及 非 运 作 时 段 内 有 照

明系统及节省能源的做法。  

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠” I
项  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

5  你 是 否 有制 定 程序， 监 察 和管 制 进 出
场所的所有车辆和人士？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  已 实 施 的 进 出 管 制 措 施 的 资 料 ， 而
有 关 措 施 是 用 以 防 止 有 人 擅 自 进 出
相关的受管制范围；  

 
  记 录 进 出 场 所 人 士 ／ 车 辆 的 数 据

（ 包 括 车 辆 登 记 号 码 、 进 出 时 间 和
身 分 等 ， 视 乎 何 者 适 用 而 定 ） 的 程
序；以及  

 
  有 关 这 些 进 出 场 所 纪 录 会 保 存 多 久

的数据。  
 

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠” I
项  

6  你 是 否 有制 定 程序和 培 训 员工 报 告 可
疑事件或擅自进出场所的情况？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  有 关 报 告 擅 自 进 出 或 发 现 异 常 情 况
的机制的资料；以及  

 
  有 关 保 安 培 训 的 程 序 指 引 、 培 训 材

料及出席纪录。   
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

7  你 是 否 有划 定 和安排 一 个 限制 区 处 理
和储存货物？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  有 关 这 些 指 定 范 围 在 平 面 图 上 的 位
置 的 数 据 （ 请 参 考 《 香 港 认 可 经 济
营运商计划指引》 附件四）；  

 
  这 些 范 围 的 进 出 管 制 措 施 （ 包 括 如

何 防 止 有 人 擅 自 进 出 和 报 告 有 关 个
案）；以及  

 
  有 关 为 确 保 指 定 范 围 的 安 全 而 采 取

的保安措施的数据（ 闭路电视系统、
身分检查站和进出许可证等）。  

 

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠” I
项  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

8  你 是 否 有适 当 的保安 科 技 或措 施 ， 例
如 安 装 防盗 警 报器／ 闭 路 电视 监 察 系
统或聘请护卫员，确保场所的安全？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  清 楚 显 示 安 装 防 盗 警 报 器 装 置 、 影
像 探 测 器 及 闭 路 电 视 摄 影 机 （ 连 覆
盖范围）位置的场所平面图；  

 
  有 关 闭 路 电 视 系 统 的 运 作 的 详 细 数

据，包括：  
 

-  监 察 、 保 存 和 销 毁 所 记 录 的 闭 路
电视影像的程序；  

 
-  闭路电视影像的储存媒体；  

 
-  服务器及录像装置的位置；  

 
-  有 关 操 作 和 保 养 闭 路 电 视 系 统 的

外 间 代 理 （ 例 如 保 安 代 理 和 大 厦
管理处等）的数据；以及  

 
-  过去 1 2 个月的误报纪录一览表。  

 
  有关调派护卫员的详细资料 ，包括：  
 

-  巡逻及巡查次数；  
 
-  保安检查站的位置；  

 
-  报 告 和 记 录 巡 逻 结 果 及 发 现 异 常

情况的机制 ；以及  
 
  处 理 可 疑 物 品 及 发 现 到 异 常 情 况 的

程序。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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(e)  人员安全  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

1  你 是 否 有在 招 聘过程 中 要 求准 员 工 申
报 任 何 违反 海 关负责 执 行 的法 例 所 订
罪 行 或 其他 涉 及欺诈 、 贪 污或 不 诚 实
行为的罪行的过往定罪纪录？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  招 聘 员 工 的 指 引 、 保 安 规 定 和 聘 用
政策；   

 
  有 关 准 员 工 申 报 上 述 罪 行 过 往 定 罪

纪录数据的机制；  
 
  相关申请表及／或申报表；  
 
  查 核 准 员 工 的 工 作 履 历 及 前 雇 主 推

荐的程序；以及  
 
  招聘面试的纪录（ 如有需要）。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

2  你 是 否 有要 求 现职员 工 向 管理 层 报 告
任 何 违 反海 关 负责执 行 的 法例 所 订 罪
行 或 其 他涉 及 欺诈、 贪 污 或不 诚 实 行
为的罪行的定罪纪录？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  有 关 现 职 员 工 就 上 述 罪 行 定 罪 纪 录
（ 包 括 正 在 调 查 的 个 案 ） 作 出 报 告
的机制的资料 ；  

 
  现 职 员 工 就 上 述 罪 行 被 定 罪 或 涉 及

该等罪行的相关报告；以及  
 
  有 关 你 公 司 在 收 到 现 职 员 工 就 上 述

罪 行 被 定 罪 或 接 受 调 查 而 提 交 的 通
知后采取的行动的资料。  

 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

3  你 是 否 有 要 求 员 工 在 公 司 场 所 范 围
内 ， 无 论何 时 均须以 易 于 被人 看 见 的
方式佩戴其职员证？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

  要 求 员 工 在 公 司 场 所 范 围 内 须 以 易
于 被 人 看 见 的 方 式 在 身 上 佩 戴 职 员
证的程序；  

 
  你 公 司 职 员 证 的 设 计 及 功 能 概 要

（ 例 如 职 员 证 上 是 否 附 有 员 工 的 相
片，以及进出管制功能的规定等）；  

 
  发 出 、 归 还 和 报 告 遗 失 职 员 证 的 程

序；以及  
 
  监 察 员 工 进 出 处 理 、 制 造 、 包 装 、

并装 、储存或装卸货物范围的程序。 
 

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件 ，规
定和优惠” J
项  

4  你 是 否 有制 定 程序， 立 即 取消 已 终 止
雇 佣 合 约的 员 工进出 你 公 司场 所 范 围
和接达各类数据系统的权利？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供
为 与 员 工 终 止 雇 佣 合 约 和 取 消 其 进
出 场 所 和 接 达 数 据 系 统 的 权 利 而 采
取的措施的详细数据，包括：  

  委 派 指 定 员 工 取 消 已 终 止 雇 佣 合 约
的 员 工 的 进 出 场 所 和 接 达 数 据 系 统
的权利；以及  

 
  妥 善 记 录 取 消 上 述 权 利 的 详 细 数

据 ， 包 括 生 效 日 期 、 时 间 及 获 通 知
人士。   

 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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( f )  货物安全  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

1  你 是 否 有编 制 保安政 策 手 册或 指 引 ，
以保持货物完整？  

指引  

如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 须 向 海 关 提 供
你的保安手册或指引。  
 

  -  

2  你 是 否 把货 物 储存在 安 全 的地 方 ， 并
制 定 程 序， 限 制和侦 测 擅 闯者 ， 以 及
作出报告？  

指引  

如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 须 向 海 关 提 供
下列相关程序：  
 
  监 察 储 存 货 物 的 地 方 的 进 出 管

制；  
 
  防 止 及 侦 测 擅 闯 者 进 入 储 存 货 物

的地方；以及  
 
  报告及处理发现到的异常情况。  

 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

3  你 是 否 有制 定 机制， 识 别 到／ 从 你 公
司收发货物的人员？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  识 别 到 ／ 从 你 公 司 收 发 货 物 的 人

员的程序；  
 
  在办公时间外收发货物的程序；  
 
  到 ／ 从 你 公 司 收 发 货 物 的 人 员 的

近期识别纪录；以及  
 
  收发货物的人员的纪录。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

4  你 是 否 有调 配 指定人 员 根 据既 定 程 序
监 督 处 理货 物 的工作 ， 以 及处 理 任 何
发现到的异常情况？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  负 责 监 督 处 理 货 物 工 作 的 人 员 的

姓名及 职衔名单；  
 
  处 理 及 报 告 发 现 可 疑 或 非 法 货 物

的程序；以及  
 
  用 作 核 对 所 有 进 出 货 物 是 否 与 相

关的装运文件相符的核对表。  
 
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

5  你 是 否 有制 定 程序， 以 确 保货 物 在 整
个 由 你 监管 的 运输过 程 中 受到 保 护 和
看管？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  在 运 输 过 程 中 保 持 货 物 安 全 的 程

序；以及  
 
  处 理 在 运 输 过 程 中 发 现 异 常 情 况

的程序。  
 
 

  《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠”
G 项  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

6  你 是 否 有制 定 措施， 防 止 保安 封 条 被
干扰，并处理发现的异常情况？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  监 察 封 条 的 分 发 和 申 请 、 检 查 已

贴 上 的 封 条 ， 以 及 报 告 任 何 有 关
封条申请的异常情况的程序；  

 
  负 责 执 行 上 述 管 制 封 条 职 务 的 人

员的姓名及职衔名单；  
 
  近期的封条存货纪录；以及  
 
  确 保 所 有 由 你 保 管 的 集 装 箱 不 论

为 满 载 ／ 部 分 载 货 均 已 妥 为 封 好
的程序。  

 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

7  你 是 否 有制 定 机制， 确 保 装运 工 具 的
外 部 结 构和 上 锁设 备 状 况 良好 ， 不 受
干扰？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  检 查 装 运 工 具 内 外 结 构 的 程 序 ，

这些结构包括：  
 

-  前壁；  
 
-  左边；  

 
-  右边；  
 
-  装运工具里面底部；  
 
-  装运工具里面顶部；  
 
-  门的内侧／外侧；   

 
-  拖架外围／底架；以及  

 
  近期的检查纪录。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

8  你 是 否 有制 定 程序， 进 行 定期 检 查 及
审 计 核 查， 以 监察货 物 储 存的 情 况 和
该处的货物存量？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  监 察 及 检 查 货 物 储 存 的 情 况 和 该

处的货物存量；以及  
 
  近 期 的 审 计 ／ 检 查 报 告 、 核 对 纪

录及盘点存货报告连以下资料：  
 

-  进口商及出口商详情；以及  
 

-  货物详情，包括类别、数量、重
量、储存位置等。  

 

  -  
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(g )  货运工具的安全  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

1  你 是 否 把 货 运 工 具 存 放 在 安 全 的 地
方？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 

适 用于 拥有货 运车队 ／船 队的公 司  

  就 每 件 货 运 工 具 简 述 以 下 数 据 的 列
表：  

 
-  车辆／船只登记号码；  
 
-  车辆／船只类别；  

 
-  船只名称；  

 
-  司机／船长姓名；以及  

 
-  停泊地点；  

 
  有 关 为 管 理 泊 车 处 所 采 取 的 保 安 及

进出管制措施的资料；  
 
  显 示 安 装 于 泊 车 处 的 保 安 装 置 （ 例

如闭路电视摄影机、影像探测器等）
的位置的平面图；以及  

 
  近 期 的 货 运 工 具 锁 匙 分 发 ／ 取 回 纪

录。  
 

适 用于 没有货 运车队 ／船 队的公 司  

 
  外 判 货 运 服 务 予 服 务 供 货 商 的 程

序；以及  
 
  监 察 服 务 供 货 商 表 现 的 程 序 ， 特 别

是 监 察 合 约 中 注 明 在 符 合 安 全 要 求
方面达到的水平。  

 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

2  你 是 否 有 定 期 检 查 货 运 工 具 上 可 能
用作收藏非法物品的地方，并备存检
查纪录？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提 供： 
 
  检 查 货 运 工 具 ／ 集 装 箱 的 程 序 ； 以

及  
 
  近期的检查纪录。  

 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

3  你 是 否 有 向 货 运 工 具 的 操 作 人 员 提
供安全规则、程序或指引，以便无论
何 时 都 可 保 障 货 运 工 具 和 货 物 的 安
全？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  你 发 给 货 运 工 具 操 作 人 员 的 安 全 守

则、程序或指引的副本；以及  
 
  有 关 上 述 为 货 运 工 具 操 作 人 员 发 出

的 安 全 守 则 、 程 序 或 指 引 的 发 出 ／
认收纪录。  

 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

4  你 是 否 有 制 定 程 序 ， 在 整 个 本 地 运 输
过 程 中 追 踪 和 监 察 货 运 活 动 及 货 物 状
况？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  在 整 个 本 地 运 输 过 程 中 追 踪 和 监 察

货运工具及货物活动的程序；  
 
  处 理 行 程 变 动 的 事 件 和 紧 急 情 况 的

程序；以及   
 
  近期的演习纪录。  
 
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

5  你是否有制定程序，报告任何涉及货
运工具的异常情况？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  报 告 任 何 涉 及 货 运 工 具 的 异 常 情 况

的程序；以及  
 
  涉 及 货 运 工 具 的 保 安 事 件 的 近 期 报

告。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  
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(h)  业务伙伴安全  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

1  你是否有制定程序，在达成契约关系
前，审查和选择你的业务伙伴？  

指引  

如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 须 向 海 关 提 供
审 查 和 选择 业 务伙伴 的 程 序， 包 括 供
货商、服务供货商、承办商等。  
 

  -  

2  你 是 否 在 与 业 务 伙 伴 签 定 的 书 面 合
约／协议中纳入安全规定，及／或你
是否有要求业务伙伴提供安全声明，
以 确 定 他 们 在 符 合 安 全 要 求 方 面 达
到的水平？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  与 业 务 伙 伴 签 定 的 合 约 ／ 协 议 连 安

全条款的副本；及／或  
 
  业务伙 伴发出的安全声明的副本。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 4 . 1 段  

3  你是否有定期检讨业务伙伴的措施，
确 保 他 们 符 合 你 在 合 约 或 安 全 声 明
中列明的安全要求？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  监 察 业 务 伙 伴 以 确 保 他 们 符 合 你 在

合 约 或 安 全 声 明 中 订 定 的 安 全 要 求
的程序；以及  

 
  显 示 近 期 检 讨 业 务 伙 伴 在 符 合 安 全

要求方面达到应有水平的纪录。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  
2 0 07   

第 A. 3 . 3 段  
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( i )  保安教育及培训  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准   

1  你 是 否 有 为 员 工 提 供 特 定 的 保 安 培
训，特别是那些与国际供应链活动工
作有关的人员？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  负 责 就 国 际 供 应 链 保 安 培 训 举 办 内

部 研 讨 会 的 人 员 的 姓 名 及 职 衔 名
单；  

 
  略 述 举 办 过 的 保 安 培 训 计 划 的 概

要；  
 
  相关培训资料的副本；以及  
 
  近 期 的 培 训 时 间 表 及 相 关 出 席 纪

录。  
 

  IS O  2 8 00 1 :   

2 0 07  

第 A. 4 . 1 段  

2  你是否有妥善的沟通途径，使你的员
工 充 分 知 悉 公 司 的 保 安 及 安 全 措
施？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  让 你 的 员 工 取 得 最 新 的 保 安 消 息 ／

事件的程序；以及  
 
  相关通报纪录的副本。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07 第
A . 4 . 1 段  

3  你 是 否 持 有 一 个 系 统 以 确 保 培 训 用
的指引／讲义妥善存放？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  妥 善 及 有 系 统 地 存 放 培 训 数 据 的 程

序；以及  
 
  负 责 存 放 培 训 资 料 的 人 员 的 姓 名 及

职衔名单。  
 

  IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 4 . 2 段  
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( j )  数据交换、存取及保密性  
 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

1  你 是 否 有制 定 安全政 策 和 管制 措 施 ，
保 护 你 公司 的 数据系 统 内 的数 据 ， 避
免被人擅自存取及／或滥用？  
指引  
如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  有 关 你 公 司 为 保 护 数 据 系 统 而 采 取

的 安 全 政 策 及 管 制 措 施 的 资 料 ； 以
及  

 
  你 公 司 为 保 护 数 据 系 统 ， 以 及 侦 测

数 据 被 人 擅 自 存 取 而 采 取 的 安 全 措
施示范 。  

 

  IS O  2 8 00 1 :  
2 0 07  
第 A. 3 . 3 段  

2  你 是 否 有制 定 程序， 确 保 货物 数 据 清
晰 、 完 整和 准 确，并 防 止 数据 被 滥 用
或擅自更改？  
指引  
如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 须 向 海 关 提 供
你 公 司 为 确 保 货 物 数 据 而 制 定 的 程
序，有关程序应包括：  
 
  委任指定人员处理货物付运数据；  
  
  确 保 付 运 货 物 已 领 有 所 需 牌 照 、 许

可证和证明书；  
  

  实 施 机 制 确 保 货 物 数 据 清 晰 、 完 整
和准确；  

 
  依时更新货物数据；以及  
 
  由 指 定 人 员 核 对 货 物 数 据 与 原 本 文

件的数据是否相符。  
 

    IS O  2 8 00 1 :  
2 0 07  
第 A. 3 . 3 段  



-  23  - 

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

3  你 是 否 有安 排 指定人 员 负 责识 别 任 何
违 反 或 企 图 违 反 资 料 安 全 规 定 的 行
为？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  负 责 监 察 你 公 司 数 据 系 统 安 全 的 人

员的姓名和职衔清单；  
 
  有 关 你 公 司 为 侦 测 违 反 安 全 规 定 的

机制／程序的数据；   
 
  最近的安全检查纪录；以及  
 
  以 往 违 反 安 全 规 定 的 事 件 报 告 及 ／

或曾发现的异常事件（如适用 ）。  

 

    IS O  2 7 00 1 :  

2 0 17  

第 A. 16 . 1
段  

4  你 是 否 有制 定 妥善系 统 ， 确保 只 有 获
授 权 人 员才 可 接触机 密 数 据， 以 及 文
件得以妥善保存、转交和销毁？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  保管文件的程序 ，特别是关于检索 、

转交、备存和销毁文件的程序；  
 
  支 持 有 关 活 动 的 设 备 ／ 文 件 编 制 系

统的数据；以及  
 
  有 关 文 件 分 类 系 统 和 弃 置 一 般 数 据

及 敏 感 文 件 所 采 取 的 弃 置 方 法 的 数
据。  

 

    IS O  2 7 00 1 :  

2 0 17  

第 A. 8 . 2 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

5  你是否设有备份设施 ，保障商业数据，
避免遗失或被意外删除？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  保障／存盘数据的程序；  
 
  有关下列各项的资料：  
 

-  保留计算机系统数据的期限；   
 

-  资料存盘的次数；  
 

-  用作储存数据的媒体；  
 

-  储 存 已 存 盘 数 据 和 文 件 数 据 的 地
方；  

 
-  负 责 进 行 数 据 存 盘 、 系 统 维 修 和
复原的人员；  

 
-  获 授 权 批 准 检 索 已 存 盘 数 据 和 文
件数据的人员；   

 
-  复 原 已 备 份 的 商 业 数 据 的 方 法 ；
以及  

 
-  进行商业数据复原的演习次数。  

 

    IS O  2 8 00 1 :  
2 0 07  第
A . 12 .3 段  
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(k)  危机管理及事故复原  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

1  你 是 否 有制 定 应变计 划 ， 处理 危 机 、
确 保 业 务持 续 运作， 并 重 新启 动 整 套
安全系统？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供
你 公 司 应 付 事 故 或 保 安 事 件 的 应 变
计划。  

 

    IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 3 段  

2  你 是 否 有制 定 程序， 确 保 你公 司 的 人
员清楚知道有关应变计划的详情？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 

 
  让 你 公 司 的 人 员 得 悉 有 关 应 变 计 划

详情的程序；以及  
  
  应 付 安 全 隐 患 （ 例 如 供 应 链 内 的 资

产 遭 入 侵 或 非 法 控 制 、 走 私 、 破 坏
数 据 保 安 或 货 物 的 完 整 等 ） 的 行 动
计划。  

 

    IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 3 . 4 段  

3  你 是 否 有制 定 程序， 依 时 向相 关 的 执
法机关报告事件或出现风险的情况？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供
向 相 关 的 执 法 机 关 报 告 违 反 安 全 规
定或出现风险的情况的程序。  

 

    IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 A. 4 . 3 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

4  你 是 否 有制 定 程序， 确 保 事件 获 妥 善
调查和分析，以寻求改善空间？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供
调查事件的程序，以及以往的事件报
告，连同有关下列各方面的资料：  

 
  委任指定人员负责调查事件；  

 
  完成调查后编制详细的事件报告；   

 
  向 相 关 的 管 理 层 人 员 报 告 调 查 结

果；以及  
 

  向 高 级 管 理 层 作 出 建 议 ， 以 修 正 问
题。  
 

    IS O  2 8 00 1 :  

2 0 07  

第 5 . 7 段  

5  你 是 否 有为 人 员提供 合 适 的训 练 和 定
期 进 行 演习 ， 令他们 知 悉 有关 应 变 措
施？  

指引  

如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 须 向 海 关 提
供：  

 
  应变计划的演习时间表；以及  
 
  演习报告和出席有关训练的纪录。  
 

    《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规
定和优惠”
L 项  
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( l )  评鉴、分析及改善  

 

项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

1  你 是 否 有安 排 指定人 员 ， 定期 评 估 业
务 范 围 内的 安 全风险 ， 并 采取 适 当 措
施降低潜在风险？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供： 
 
  负 责 识 别 及 评 估 你 公 司 在 业 务 运 作

上 出 现 安 全 风 险 的 人 员 的 姓 名 、 职
衔和资格清单；  

 
  有 关 风 险 评 估 所 涵 盖 的 范 围 、 进 行

评 估 的 次 数 和 评 估 安 全 风 险 所 采 用
的方法的数据；以及  

 
  有 关 为 降 低 安 全 风 险 所 采 取 的 措 施

的数据。   
 

    《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规定
和优惠 ”M
项  

 

 

IS O  2 8 00 1 :  
2 0 07  

第 A. 1 至
A . 3 段  

2  你 是 否 有定 期 检讨你 公 司 的安 全 管 理
系统，包括修订安全政策和方法？  

指引  

如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 须 向 海 关 提
供：  

  负 责 检 讨 安 全 政 策 和 方 法 的 人 员 的
姓名和职衔清单；  

 
  进 行 有 关 安 全 检 讨 的 次 数 和 所 涵 盖

的范围的数据；以及  
 
  以往的评估报告及／或评估清单。  
 

    IS O  2 8 00 1 :  
2 0 07  

第 A. 7 段  
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项 目  问 题  是  否  参 考标 准  

3  你 是 否 有制 定 系统， 确 保 负责 进 行 安
全 及 风 险评 估 的指定 人 员 ，熟 识 其 责
任 及 所 有评 估 程序， 并 妥 善保 存 报 告
以供查核？  

指引  

如 你 的 答 案 为 “是 ”， 你 须 向 海 关 提
供：  

  你 公 司 如 何 记 录 评 估 程 序 的 说 明 ；
以及  

 
  负 责 进 行 安 全 风 险 评 估 的 指 定 人 员

的职责说明。  
 

    《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规定
和优惠 ”M
项  

 

4  你 是 否 有实 施 机制， 确 保 为提 升 整 体
安 全 管 理系 统 而采取 的 建 议会 依 时 妥
善推行？  

指引  

如你的答案为 “是 ”，你须向海关提供
以往的评估报告、会议纪录或摘录、
推行进度报告等。  

 

    《保障及便
利国际贸易
标准框架》  

(附件 IV )  

“条件，规定
和优惠 ”M
项  
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